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ENQUADRAMENTO

Introducao

O Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC), através da Recomendagao n©°
1/2009, determinou que os o6rgaos dirigentes maximos das entidades
gestoras de dinheiros, valores ou patrimoénios publicos, seja qual for a sua
natureza, deveriam elaborar “Planos de Gestao de Riscos Incluindo os Riscos
de Corrupcao e Infragdes Conexas”, bem como promover a elaboracdo de um

Relatério Anual da Execugao do referido plano.

Dando cumprimento a Recomendacao, a APL, SA aprovou o seu Plano de
Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os Riscos de Corrupgao e Infragoes
Conexas, (PPRG) cuja versao, revista e aprovada em 2020.02.06, se encontra

disponivel no portal da APL, S.A.

O Plano de Prevencao de Riscos de Gestao incluindo os Riscos de Corrupgao
e Infragdes Conexas da APL, S.A. constitui um importante instrumento de
controlo interno, a par com os procedimentos internos, conferéncia de
poderes e sistema de autorizagdes e validagao para efetivagao das operacgoes,
entre outros. Compreende, ainda, principios de ética e comportamentais,
tendo a APL adotado um Cddigo de Etica e um Plano para a Igualdade de
Género que preveem um conjunto de regras e normas de conduta que
derivam diretamente da missdo, valores e visao da empresa'.

Apresenta-se, resumidamente, os principais intervenientes e as respetivas

funcdes e responsabilidades na gestdo de risco da APL, S.A.%:

1 In PPRG da APL, SA., pag. 4
2 Ibidem, pag. 8.
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Decisor Funcoes e responsabilidades

Conselho de Administracao Exercer a fungao de gestor do Plano de

(delegando no Gabinete de Prevencao de Riscos da APL,S.A.;

Auditoria Interna e Qualidade?® a Garantir a atualizagdo anual do Plano;

funcao de gestor do Plano de Dinamizar a Comissao de Risco;

Prevencao de Riscos da APL, S.A.) Elaborar o respetivo Relatério Anual de execugdo
do Plano.

Dirigentes das direcoes/demais Acompanhar a execugao do Plano na respetiva

unidades orgéanicas (Estrutura de area;

Gestao) Identificar, recolher e comunicar ao Gabinete de

Auditoria Interna e Qualidade as provaveis
ocorréncias de risco e a gravidade da respetiva
consequéncia;

Responsabilizar-se pela eficacia das medidas de
prevengdo sobre os riscos na sua esfera de
atuagdo, em articulagdo com o Gabinete de
Auditoria Interna e Qualidade.

Comissao de Risco Analisar e identificar os riscos.
Estabelecer a arquitetura e os critérios de gestdo
dos riscos.
Analisar o Relatério Anual de execucdo do Plano
e propor a adogao de medidas corretivas.

A elaboracao de um relatério anual de execucao do PPRG é preconizada na
Recomendagdo n° 1/2009 e reforcada pelo disposto na Recomendacdao n°
3/2015, do Conselho de Prevengao da Corrupgao.

A elaboracdo do PPRG e respetivo relatério anual estd, ainda, prevista no
art.% 46° do DL n© 133/2013, de 3 de outubro.

Metodologia

Com o objetivo de aferir o grau de execugao da totalidade das medidas de
prevencdo, o Relatério de Execucdo do PPRG apresenta os resultados do
tratamento de dados recolhidos através do preenchimento dos mapas
distribuidos via eletrénica (exceto o da Direcao de Financas e Suporte e da
Auditoria Interna) a cada unidade orgéanica. Tendo por base a identificagdo
do risco, a graduacao do risco e as respetivas medidas de prevencgao, foi

assinalada a implementacdo ou ndo destas, sempre que a unidade organica

3 De acordo com a estrutura organica da OS n© 20/2020 de 14 de dezembro.
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figure entre as responsaveis, e em caso de ndao implementacao, foi solicitada

a indicagao do motivo, bem como, o prazo estimado para a implementacgao.

Atendendo ao disposto no art.© 46 do Decreto-Lei n.© 133/2013, de 3 de
outubro, foi igualmente solicitada a indicacdo de eventuais ocorréncias de

corrupgao e infragdes conexas.

A equipa de Auditoria Interna e Qualidade concretizou em 100% a recolha

das respostas das unidades organicas.

Na sistematizacao de resultados (ver Quadro Resumo) foram excluidas as
respostas “Nao Aplicavel”, dado o seu efeito neutro no calculo da
percentagem de implementacao. Deste modo, as percentagens foram
calculadas com base nas respostas “Implementado” e “Nao implementado”.
A resposta “Nao Aplicavel” ndo significa que, na maioria dos casos, a unidade
organica nao seja responsavel pela gestao do risco e pela implementacao das
medidas de prevencao previstas para o mesmo. De facto, e em particular, no
gue se refere a atividades que teoricamente poderdo ser desempenhadas por
todas as unidades organicas, a resposta “Nao Aplicavel” enquadra-se no facto
de no periodo em analise a atividade nao ter sido desempenhada.

As restantes situacbes que motivaram respostas “Nao Aplicavel” serdo

tratadas no ambito da revisdo do PPRG.

Grau de Colaboracao

Este relatério respeita a estrutura organica definida na OS n.° 03/2014, de
23 de janeiro, porque 0 mesmo respeita ao ano 2020.
A avaliacao da implementacdao das medidas de prevencao foi realizada, por

todos os responsaveis das unidades organicas da APL, a saber:

Al - Auditoria Interna - Dr.2 Célia Barros
CP - Contratacao Publica e Compras - Dr.2 Sandra Viegas

SG/GJ - Gabinete Juridico — Dr.@ Emilia Mata
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SG/CD - Centro de Documentacao e Informagao - Dr.2 Sara Charneca
SI - Tecnologias e Sistemas de Informacdo - Comte. Luis Pimentel
DR - Desenvolvimento e Relagdes Institucionais — Eng.© José Rocha
IE - Infraestruturas e Engenharia - Eng.© José Rocha

SP - Seguranca e Pilotagem - Comte Francisco Marques

TP - Terminais Portuarios e Logistica - Dr.@ Manuela Patricio

TM - Turismo Maritimo e Nautico - Dr. Bruno Marcelo

ES - Espagos Tejo - Dr. Rui Magina

PG - Pessoal e Gestdao de Mudancga — Dr.2 Isabel Freire

FS - Financas e Suporte - Dr.@ Ana Paula Rodrigues

Neste ano ndo se considerou a unidade organica Auditoria de Projetos e Obras
(AP) dado que a mesma foi extinta por deliberagcao do CA a 09-06-2020
(Ordem de Servico n° 7/2020).

A colaboracdao dos responsaveis pelas unidades organicas evidencia uma
especial atengao e preocupagdo para com a prevengao de situacdes de risco
associada as atividades da empresa, integrando os riscos de gestao,

corrupcgao e infragdes conexas.

O periodo de elaboracao do relatdrio anual de execucdo do PPRG de 2020
decorreu entre dezembro de 2020 e fevereiro de 2021. Salienta-se a boa
colaboracdao prestada pelas unidades organicas na avaliacdo da
implementacdao das medidas de prevencao de riscos, tendo-se obtido, como

ja referido, um resultado de 100% na resposta.
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ANALISE DE RESULTADOS

Nos mapas de identificagdao dos riscos e medidas de prevengao, anexo ao
PPRG, as atividades estdao classificadas como transversais ou funcionais,
independentemente das unidades organicas. Na mesma ldégica, foi elaborado
0 mapa de avaliagao da implementagao das medidas de prevengao, pelo que,
as questdes transversais e uma parte da contratacdo publica foram
respondidas por todas as unidades organicas; as questles relativas as
restantes fungdes foram respondidas especificamente pelas unidades
organicas que, nos termos do descritor de fungdes, tém responsabilidades no

desenvolvimento das atividades inerentes a cada fungao.

A cada atividade/funcdao correspondem riscos e respetivas medidas de
prevencao. Para cada medida de prevengao foram apresentadas as opgoes
de resposta: medida implementada (sim/nao) e no caso de a resposta ser
negativa foi solicitada a indicagao do motivo, bem como, o prazo estimado
para a implementagao®.

Foi, ainda, considerada a possibilidade de resposta “NA - Ndo aplicavel”, nos

casos em que a atividade nao foi efetivamente desempenhada.

As respostas permitiram recolher dados relativos ao grau de implementacao

das medidas de prevencgao.

No quadro seguinte, apresenta-se o grau de implementagcao, em média

percentual, das medidas de prevengao previstas para cada funcao.

4 Anexo I - Mapas de Avaliagdo da Implementagdo das Medidas de Prevencdo
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i Medidas Medidas A
Areas Funcionais Implementadas | Implementar
(média) (média)

Transversais 95% 5%
Auditoria 100% 0%
Gestdo de Documentacao 100% 0%
Assuntos Juridicos 100% 0%
Contratacao Publica 97% 3%
Tecnologias e Sistemas de Informagao 100% 0%
Gestdo de Areas Concessionadas e Licenciadas 97% 3%
Urbanismo e Gestdo do Territério 100% 0%
Comunicagdo e Promogao 100% 0%
Gestao do Imobilizado 88% 12%
Projetos e Obras 92% 8%
Segurancga e Protecdao 100% 0%
Pilotagem 100% 0%
Fiscalizagao 100% 0%
Recursos Humanos 97% 3%
Finangas 98% 2%

Nota: Para efeito dos célculos supra apresentados, as respostas “nao aplicavel” ndo foram

consideradas, dado o seu efeito neutro.
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Resultado das respostas as questoes referentes as funcgoes
transversais

As questbes referentes as atividades/fungdes transversais estdo
implementadas entre os 80% e 0s 100%, sendo a medida "acompanhamento
sistematico dos conteldos da internet e intranet” a que apresenta um nivel

de implementagdao mais baixo.

Quanto a identificacdo de situagdes que possam dar origem a um conflito
real, aparente ou potencial de interesses que envolvam trabalhadores/as que
deixem o cargo publico para exercerem fungbes privadas como
trabalhadores/as ou outras, ndo foi identificada qualquer situacao pelas
unidades organicas.

Nao existe fiscalizagdo/monitorizacdao desta atividade.

Resultado das respostas as questoes referentes as funcoes nao
transversais

Fungao Auditoria
Em matéria de Auditoria, as medidas de prevengao encontram-se

implementadas a 100% pela unidade orgénica responsavel.

Fungao Gestao de Documentagao
As medidas de prevengao da funcdao Gestao de Documentagdao, estao

implementadas a 100% pelas unidades organicas.

Fungdo Assuntos Juridicos
Em matéria de Assuntos Juridicos, as medidas de prevencao encontram-se

implementadas a 100% pelas unidades organicas.

Funcdo Contratacdo Publica

As medidas de prevencdo da funcdo Contratacdo Publica estdo
implementadas em 97%, sendo que a medida que apresenta um nivel de
implementagao mais baixo é “reforco do sistema de controlo interno:

segregacao de funcdes” (85%) A justificacdo das unidades orgéanicas para tal
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percentagem de implementacdo deve-se a escassez de recursos humanos

disponiveis.

Funcao Tecnologias e Sistemas de Informacao
Nas atividades da fungdo Tecnologias e Sistemas de Informagao, as medidas

de prevencao previstas estao implementadas em 100%.

Funcdo Gestdo de Areas Concessionadas e Licenciadas

No que diz respeito & Gestdo de Areas Concessionadas e Licenciadas, verifica-
se que as medidas de prevengdo estao implementadas em 97%, uma vez que
a medida, “promover a visita regular a clientes atuais e potenciais e realizar
inquéritos de satisfacdo” é a Unica que esta implementada a 50%. Segundo
a unidade organica ES ndo existem recursos humanos suficientes para

assegurar a tarefa de forma continua.

Funcgdo Urbanismo e Territério
No que concerne ao Urbanismo e Territério, as medidas estdo 100%

implementadas.

Funcao Comunicagciao e Promogao
Nas atividades da fungao Comunicagao e Promogao, as medidas de prevencao

dos riscos estdao implementadas em 100%.

Funcgao Gestdao do Imobilizado

No que respeita a atividade “Registar todo o imobilizado e manter o inventario
atualizado”, a FS/CO nao tem implementada a medida de conferéncia da
informacdo e acompanhamento da atividade pelo/a responsavel do
departamento e pelos/as dirigentes. A FS/CO justifica que “ndo existe
apreciagao individualizada do registo e atualizacao dos itens de imobilizado
mas as alteragbes dos valores contabilizados nos ativos sao auditadas
anualmente pelo ROC em sede da Certificacao Legal de Contas”, aponta a
“existéncia da problematica da definicdo da entidade APL ou Estado para a
qual reverte os bens no final das concessdes/licencas, no ambito da dominial”
e refere a “problematica do cdlculo das imparidades relacionadas com as

concessdes, em geral, assim como o levantamento dos bens do dominio
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publico.” FS/CO e a FS/GA referem ainda que a medida “Verificacdo por
auditoria externa” ndo esta implementada.

No que concerne a atividade “informar alteracdes verificadas nos ativos”, a
direcao ES nao tem implementada a medida “visitas programadas”, por falta
de recursos.

As restantes medidas estao implementadas a 100% pelas unidades

organicas.

Funcao Projetos e Obras

No que toca a funcdao Projetos e Obras, as medidas de prevencao estao
implementadas a 92%. Quanto a atividade “assegurar a promocdo do
planeamento e programacao de ag0es de conservacao dos arruamentos e
terraplenos, bem como do acompanhamento de acdes de observacao do
comportamento e estado das infraestruturas maritimo-portuarias,
edificacOes, arruamentos, e evolugcdo da orla maritima e fundos adjacentes,
tendo em vista estudar e planear intervencdes adequadas”, a DR/SE nao tem
implementada a medida “reforco do sistema de controlo interno: segregacgao
de fungdes” por falta de recursos humanos. Também a IE considera que a
implementacdo da medida estd “condicionada pela escassez de recursos

humanos”.

Fungao Seguranca e Protecgao
Relativamente a Seguranca e Protecdo, as medidas estdo implementadas a
100%.

Funcgao Pilotagem
No que concerne a funcdo Pilotagem, as medidas de prevencdo estao

totalmente implementadas.

Funcao Fiscalizagao
Relativamente as fungbes de Fiscalizagdo, as medidas de prevengao estdo

implementadas a 100% pelas unidades organicas.
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Funcao Recursos Humanos
No que respeita a funcdo Recursos Humanos, as medidas de prevencao
encontram-se implementadas a 97%, uma vez que a medida “reforco do

|II

sistema de controlo interno: rotatividade do pessoal” ndao é possivel face ao

nimero de pessoas existentes.

Funcao Financas

No que concerne a fungdo Financas, as medidas de prevengao encontram-se
implementadas a 98%, sendo que a medida “conferéncia de informacao pelos
departamentos envolvidos” referente a atividade responder a inquéritos por
solicitacao das tutelas sectorial e financeira, se encontra implementada a
80%. Neste sentido, a unidade organica responsavel pronunciou-se do
seguinte modo:

» “Existe controlo no sentido em que se encontra sistematizada a
calendarizacao das obrigacdes de divulgacao de informagao. No
entanto, o cumprimento de prazos e a apresentacao de informagao
consolidada encontram-se comprometidos devido a grandes atrasos na
conferéncia de faturas, que compromete o fecho de contas. Por este
motivo, ndo existem condigdes para revisao final dos documentos pelos
servigcos. A supervisao regular pela hierarquia é apenas relativa aos
documentos mais relevantes e nao ao conteudo dos inquéritos
regulares.”

A medida “agilizagdo e automatizagdo dos mecanismos de controlo” relativa
a atividade elaboracao do Relatério e Contas, dos Relatorios trimestrais de
acompanhamento, do Plano de Atividades e Orcamento, do Plano de
Investimentos e controlo da respetiva execucdo, ndo esta implementada pela
unidade organica responsavel, pelo que “o controlo continua a ser efetuado

manualmente”.
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CONCLUSOES

Da analise dos dados recolhidos, conclui-se que, na generalidade, as medidas
de prevencdao do PPRG estao implementadas. As fungbes nas quais a
implementacao é total sdao as seguintes: Auditoria, Gestao de Documentacao,
Assuntos Juridicos, Tecnologias e Sistemas de Informacdo, Urbanismo e
Gestao do Territorio, Comunicacdao e Promogdao, Seguranca e Protecao,
Pilotagem, Fiscalizagao.

Concluiu-se, ainda, que a funcdao com menor grau de implementacao é a
Gestdao do Imobilizado com 88% e esta relacionada pela inexisténcia da
apreciacao individualizada do registo e atualizacao dos itens de imobilizado,
o problema da reversdo dos bens para a APL ou para o Estado, o calculo das
imparidades relacionadas com as concessoes e o levantamento dos bens do

dominio publico.

Constatou-se, ainda, que diversas unidades organicas referiram a falta de
recursos humanos para a execugao de algumas das medidas de prevengao

identificadas no Plano.

As sugestdes de melhoria ao Plano entretanto identificadas pelas unidades

organicas serao tidas em consideracdo na préxima atualizacdo do PPRG.

Quanto a identificacdo de situagdes que possam dar origem a um conflito
real, aparente ou potencial de interesses que envolvam trabalhadores/as que
deixem o <cargo publico para exercerem fungbes privadas como
trabalhadores/as ou outras, nao foi identificada qualquer situacao pelas
unidades organicas. Nao existe fiscalizagdo/monitorizacdo desta atividade.

No ambito do PPRG, no que se refere a ocorréncias, situacdes de risco,
incluindo corrupgao e infragdes conexas, durante o ano de 2020, as unidades

organicas ndo reportaram qualquer registo.
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RECOMENDACOES

Atendendo ao exposto no presente relatério e tendo em vista a melhoria do
processo de prevencgao de riscos na APL, S.A., recomenda-se a adogao das

seguintes medidas:

s Providenciar no sentido de colmatar a falta de recursos humanos nas

diversas unidades organicas da APL;

e Reforcar o controlo orcamental e de gestao através da implementacgao

de mecanismos de controlo automatico;

e Criar e implementar mecanismos de controlo pelos gestores das
unidades organicas que garantam a conferéncia atempada de faturas
de terceiros de modo a viabilizar o fecho de contas e a apresentagao
da informacdo consolidada pelos servigos financeiros, nos prazos

previstos;

e Reforcar o sistema de controlo interno pelas unidades organicas;

e Promover a melhoria continua do processo de gestdao de risco,
implementando de forma assertiva as medidas de prevengao previstas
no PPRG;

Gabinete de Auditoria Interna e Qualidade
Lisboa, 11 de marco de 2021
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Anexo I — Mapas de Avaliagcao da Implementacao das Medidas de
Prevencao



TRANSVERSAIS

. Grau de
Atividade . ~ . B ~ L = -
;:Ingéio / Identificacao do risco (Pl(; (GZC) (G:,S Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacgao Observacgoes
(%)
Todas as
Dever de - Risco de quebra de - Reforgar a comunicagdo interna na APL; unidades 93% A implementar: FS.
colaboragdo entre |colaboracgdo, de > 3 3 organicas
todas as ineficiéncia ou de decisdo . . N Todas as
estruturas da APL. |inadequada. egttﬂgfar ngg:i‘éges definidas na unidades 87% A implementar: DR/SE, FS.
) organicas
- Documentagdo de despesa (justificativos, Togas as (DR/SE) Sempre que possivel face a
autorizacdes); unidades 100% falta de recursos humanos.
! organicas Nao Aplicavel: Al
Conferir faturas - Risco de conferéncia de Todas as (DR/SE) Sempre que possivel face a
relativas aos fatura ndo suportada em 1 3 > I Controlo do exercicio de competéncias; unidades 100% falta de recursos humanos.
servigos prestados|autorizagdo e pareceres organicas N&o Aplicavel: Al
por terceiros. exigidos. , N
Todas as (DR/SE) Sempre que possivel face a
- Reforgo do sistema de controlo interno: unidades 93% falta de recursos humanos.
segregacao de fungoes. A N&o Aplicavel: Al
orgénicas -
A implementar: CP
Propor a - Risco de ocorréncia de - Pratica regular de anélise da Todas as (DF%/IISE)L\IaO c plosswetl aNregula; It
elaboracdo ou erros/omissdes, re uIament% %0 interna em vidor: unidades 87% 3na seda rehgu amentagao portaita
revisdo de normas |ambiguidades; 9 ¢ gor; organicas € recursos u.manos.
ou regulamentos 5 A implementar: DR/SE, SI
da APL. 3 .
Corjheclmento da Todas as
legislagdo - Desatualizagdo. - Cumprimento da legislagdo aplicavel. unidades 100%

aplicavel a APL.

orgéanicas
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TRANSVERSAIS
. Grau de
At|V|da~de/ Identificacdo do risco PO | GC| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacgdo Observacoes
funcao (1)1 ((2)]| (3) (%)
(IE) A exiguidade dos recursos
humanos disponiveis, condicionou a
tPr;Otcaenfl\::\tE:)odos - Risco de inc~orreg§o e ) o Todas as resposta dada. (DR/SE) Falta de
contetidos da desatl:lalizagao do's 5 3 3 |- Acon'llpanham_ento S|stemaF|co dos unidades 80% recursos humanos. (SI) As
internet e conteudos disponiveis na conteudos da internet e da intranet. orgénicas responsabilid?des do diretor e gestor
intranet. intranet e na internet. do portal estao devidamente
definidas.
A implementar: IE, DR/SE, FS
(DR/SE) Os arquivos estao espalhados
Todas as pelas instalacdes da APL e ndo tém
1 3 2 |- Procedimentos de controlo de acesso; unidades 87% possibilidades de ser fechados.
organicas (SI) Cumprimento da 1SO27001.
A implementar: IE, DR/SE
Proceder ao (DR/SE) Os arquivos estdo espalhados
registo, _ ) - Procedimentos de classificacdo de Todas as pelas instalacdes da APL e ndo tém
tratamento e - Risco de extravio ou informacdo em termos de confidencialidade| unidades 87% possibilidade de ser fechados. (SI)
conservagao dos  |deterioragao intencional e de partilha pelos utilizadores/as; orgénicas Cumprimento da 1S027001.
documentos da da documentagao. A implementar: IE, DR/SE
APL, fisicos ou .
eletrénicos. 1 3 2 (IE) No caso dos registos sao
efetuados os dos documentos
Reqist To<_jas as o relevantes da unidade organica e cujo
- Registos. umriia_des 100% controlo é assegurado pela unidade
organicas

organica. (SI) Cumprimento da
1S027001.
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TRANSVERSAIS
- Grau de
At|V|da~de/ Identificagdo do risco PO | GC | GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagao Observacgoes
fungao (1) (2) ]| (3) (%)
Todas as . . ~
- Politica de Privacidade da APL; unidades 100% (SI) Cumprimento da legislacdo e
A 1S027001.
orgénicas
- comunicasio mediatsde qualauer | A e
incidente com dados pessoais ao Data . P . cagao.
. ] unidades 100% (SI) Cumprimento da legislagao e
N Protection Officer da APL organicas 15027001
zrczjtegao dos i - Risco de acesso ndo (dpo@portodelisboa.pt); g N30 aplicé.vel: DR/SE
ados pessoals autorizado aos dados
dos utilizadores e - N
prevencio de pessoails, ao uso >l 31 3 (SI) Cumprimento da legislagdo e
acessos 3 Improprio, a sua ISO27001. (SP) A implemantagéo da
informac&o divulgacao, perda ou Todas as ISO 27001 é da responsabilidade da
sensivel. destruigao. - Implementag&o da ISO 27001; unidades 100% SI. A SP cumpre as orientagdes da SI
organicas relativamente a ISO 27001.
Nao Aplicavel: IE, CP, DR/SE, TM, SP,
FS
Todas as (SI) Cumprimento da legislagdo e
- Cumprimento da legislacdo aplicavel. unidades 100% 1SO27001.

orgéanicas

N&o Aplicavel: DR/SE
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TRANSVERSAIS
. Grau de
At|V|da~de/ Identificagao do risco PO | GC | GR Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementagao Observacoes
funcao (1) (2)] (3) (%)
- Risco de conflito de
iti interesses; . . S
E;’:g;gfarfgir:iz € - Conhecimento e respeito pelos principios Todas as (ST) Sempre que adequado e
i~ ) - o
de natureza - Risco de incumprimento ! 3 2 $t;]co~s rela,tll)vl;ns 20 desempenho de u:lgi;:les 100% solicitado. (IE) Nada a registar.
técnica ao C.A. dos deveres de isencao, ungoes publicas. organicas
de imparcialidade.
Identificacao de
situagdes que
possam dar
origema um
conflito real,
aparente ou
potenaal de Uso de informaciio Nao tiam.conhemme?nto de penhuma
interesses que confidencial ou outra Todas as ocorréncia as seguintes unidades
envolvam lesivo dos interesses’da 2 3 3 unidades orgéanicas: SG/GJ, SG/CD, IE, CP,
trabalhadores/as orgéanicas DR/PC, DR/SE, PG, TM, TP, AI, SP, SI,

que deixem o
cargo publico para
exercerem fungdes
privadas como
trabalhadores/as,
consultores/as ou
outras fungoes.

Empresa.

ES, FS, DR/CG
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AUDITORIA
- Grau de
At|vnda~de/ Identificagao do risco PO | GC | GR Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementacao Observacgoes
funcao (1)1 (2) ]| (3) (%)
Desenvolver acdes i-n}:ésrceosgeesc'onfllto de - Cumprir o Cédigo de Etica; Al 100%
de auditoria !
interna o
’ - . 0,

operacional e de _ _ _ 1 > 1 Manual de Auditoria; Al 100%

estio ao - Risco de incumprimento
i?uncion’amento dos deveres de isencdo e - Reforgo do sistema de controlo interno:

; T : o

geral dos servigos.|1¢ Impardalidade. segregagdo de fungdes. Al 100%
Acompanhamento - Atualizagdo anual do Plano; Al 100%
g(r)el\p/lear?(?ésede - Risco de falha no

. acompanhamento e no - Reunir a Comissao de Risco; Al 100%
Riscos de o 2 2 2
Corrupcio e reporte da execugao do
Infracdes Plano. N .

- Avaliagdo do cumprimento do Plano. Al 100%

Conexas.
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- Grau de
At|V|da~de/ Identificacdo do risco PO GC| GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementagdo Observacoes
funcao (1)](2)](3) (%)
Proceder ao
registo,
tratamento e - Risco de extravio ou _ SG/CD, PG,
conservagao dos |deterioragdo intencional 1 3 2 C;I'r:f;alr;weir;tls g‘; :(;tlziﬁgzzr;tos de acordo FS/CO, SG/G], 100%
documentos da da documentacao. 9 s ’ FS
APL, fisicos ou
eletrénicos.
Divulgar a R
legislacdo - Risco de ocorréncia de
ied > omissdes;
22':::;:::612”’ as - Alerta e envio aos/as colaboradores/as
orientaces da 2 3 3 da legislagdo aplicavel atualizada, bem SG/CD, FS 100%

empresa (por ex.:
Ordens de Servigo,
Regulamentos,
Comunicagoes).

- Desatualizacdo.

como das normas e orientagdes da

empresa.
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i Grau de
At|V|d:1de/ Identificagao do risco PO | GC | GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagao Observagoes
funcao (1)]1(2)] (3) (%)
- Risco de conflito de
Emitir pareceres e |interesses; - Conhecimento e respeito pelos principios
. o . o
assegurarapoio | p.. oo incumprimento et|co~s reIa,tlvgs a.o desempenho de SG/GJ, CP 100%
de natureza - ~ fungbes publicas;
PR dos deveres de isengao,
técnico-juridica ao de i ialidade: 1 3 2
CA. e demais e imparcialidade;
unidades - Deficiente
A Reforgo do sistema de controlo interno:
organicas da APL. o
d enquaNdramento !ggal das supervisao dos procedimentos legais. SG/GJ, CP 100%
questdes em analise.
- Risco de organizagdo _ . . o
processual ndo eficaz; Manter a base de dados atualizada; SG/GJ 100%
- Risco de arquivamento - Criacdo de alertas, obrigatdrios e o
indevido de processos; automaticos, no préprio sistema; SG/GJ 100%
- Risco de violagdo dos
Instruir, conduzir, deveres gerais de isengao - Monitorizagdo de processos; SG/G] 100%
organizar e gerir |€ de imparcialidade;
os processos de  |. Risco de incumprimento 1 3 2
contencioso e de prazos e quebra de - Supervisdo; SG/GJ 100%
participacdes sigilo;
criminais.
- Prescrigao intencional de
prazos judiciais ou
administrativos; - Conhecimento e respeito pelos principios
éticos relativos ao desempenho de SG/G] 100%
- Risco de insuficiente funcdes publicas.
conhecimento do
processo.
- Risco de incorrer em - Controlo do exercicio de competéncias SG/G) 100%
responsabilidade civil; delegadas e subdelegadas;
Pratica de atos 5
notariais. 1 3 2 Ref do sist d %us:ggar:sg.agao de SG/GJ 100%
- Falsificagdo de dados. - Reforgo do sistema de !
controlo interno:
. supervisao. SG/GJ 100%
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Vi Grau de
At|V|da~de/ Identificacdo do risco PO [ GC| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagao Observacoes
fungio (1) (2) ]| (3) (%)
- Sujeicdo as normas do Cdédigo o
Deontoldgico; SG/GJ 100%
Colaborar no ) . co.
. ~ - Cumprir o Codigo de Etica; SG/GJ 100%
exercicio da agdo |- Falta de isencdo do/a I P d / o
disciplinar, instrutor/a do processo. N ] T
e ontosi s oo
através de o e SG/GI 100%
emiss3o de 'tperr:\os da Constituicao da Republica
pareceres sobre a ortuguesa.
regularidade
formal dos - Contraditério; SG/GJ 100%
processos
instaurados. - Manipulacdo de 1 3 2
informacao por terceiros. - Liberdade de recolha de todos os
depoimentos necessarios ao apuramento SG/GJ 100%

da verdade.




' ’ Porto de Lisboa

CONTRATACAO PUBLICA

Relatério anual de execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo
Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da APL, S.A. 2020

Pagina 24 de 60

. . po| Gc| GrR . . Graude .
Atividade/fungao Identificagao do risco N SE) Medidas de Prevencgao Responsavel Imple?;el;tagao Observacoes
o
- Risco de elaboracio _ o _ (FS) Algumasl I_acunas. (SI_) Cumprir as
de pecas - Cumprir o (,:ocygo dos Todas a§ u.nldades 100% melhores praticas e legalidade dos
procedimentais com Contratos Publicos; organicas processos.
requisitos passiveis de Nao Aplicavel: Al, ES
privilegiar ou excluir . -
determinadas - Cumprir o Cédigo de Todas as unidades o (SI) Cumprlr as melhores praticas e
entidades; Etica; organicas 100% legalidade dos processos.
Nao Aplicavel: AI, ES
A implementar: CP, DR/SE
Nao Aplicavel: Al, ES
(DR/SE) N&o ¢é possivel a segregagdo de
fungbes por falta de pessoal. (IE) A
Elaborar - Reforgo do sistema de . resposta as medidas relacionadas com a
processos de . . Todas as unidades o ~ ~
> controlo interno: AL 85% segregacgdo de fungbes e com a
aquisicao de ~ ~ . organicas LT ~ s .
- Elaborar segregacao de fungdes; indicagdo de membros de juri de
benAS € ;ervu;os procedimentos 2 3 3 concurso é relativa e condicionada pela
no a_mblto do pré-contratuais escassez de recursos humanos
Codigo dos disponiveis. (SI) Cumprir as melhores
ant_ratos praticas e legalidade dos processos.
Pblicos - Risco de conflito de
interesses; A implementar: FS
N&do Aplicavel: Al, SP, ES
(IE) No caso da medida relativa a
- Definigdo de prazos elaboracdo de estudos de analise
internos de resposta custo/beneficio dos contratos, estes so
bem como Todas as unidades 92% existem em alguns dos projetos novos

apresentacao de
analise custo/beneficio
do contrato em causa;

organicas

de grande envergadura, nao existindo
para a maioria das intervengdes
enquadradas pela unidade organica
dada a respetiva natureza. (SI) Cumprir
as melhores praticas e legalidade dos
processos.
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po| Gc | GR Grau de
Atividade/fungao Identificacao do risco IIe Medidas de Prevencgao Responsavel Implementagao Observagoes
(%)
- Incentivar a existéncia
de recursos humanos
com formagao . (SI) Cumprir as melhores praticas e
adequada para a Todagrazrl:kr:\;ades 100% legalidade dos processos.
elaboracdo e aplicagao 9 N&o Aplicavel: DR/SE, Al, DR/CG, ES
das pegas
procedimentais;
(IE) A resposta as medidas relacionadas
com a segregacdo de fungdes e com a
indicagdo de membros de juri de
Ri de n3 concurso é relativa e condicionada pela
(continuacso) E ISco de néod - Indicar juris escassez de recursos humanos
ransparencia dos 2 3 3 |diferenciados para cada Todas as unidades disponiveis. (SI) Cumprir as melhores
Elaborar procedimentos = . 92% s :
) concurso com formagao organicas praticas e legalidade dos processos.
processos de concursais. . o L
T . ~ adequada; (SP) Aindicagao de membros de juri e
aquisicao de (continuagao) is30 d %0 efectuadas n
e e P R arectages e
no ambito dos |[procedimentos . p ’
regulamentos pré-contratuais ﬁg:':pAle:’.‘;gnE_r:A?RégEDR/CG
internos e da plicavel: AL ES,
contratagao . h
publica. (SI) Cumprir as melhores praticas e
- Revisdo periddica das legalidade dos processos. (SP) A
pegas concursais em Todas as unidades indicagdo de membros de juri e revisdo
= R A 100% = A
fungdo do historico e de organicas de pecgas sao efectuadas no ambito das
informacao nova; competéncias da SP.
Nao Aplicavel: DR/PC, AI, DR/CG, ES
- Adotar instrumentos
de planeamento (SI) Cumprir as melhores praticas e
especificos em matéria Todas as unidades legalidade dos processos. A
21| 3 3 |de contratacdo publica 89% implementar: FS

(planos de compras, de
aquisicao de servigos,
de manutencao);

organicas

N&o Aplicavel: CP, DR/PC, DR/SE, Al,
DR/CG, ES
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. . po| Gc| GrR . , Graude N
Atividade/funcao Identificagdo do risco e Medidas de Prevencgao Responsavel Imple?:er)\tagao Observacgoes
o
- Privilegiar o recurso a
Eﬁiiﬂi(ranr?c?;?ssem Todas as unidades (SI) Cumprir as melhores praticas e
detrimento da consulta organicas 100% Iei_:]alida_dg dos processos.
prévia e do ajuste Nao Aplicavel: DR/PC, Al, ES
direto;
(continuacao) - Risco
de ndo transparéncia - Garantir a
dos procedimentos 2 3 B t énci
) - ransparéncia nos
(continuacdo) concursais. procedimentos de
Elaborar contratacdo publica,
processos de . - nomeadamente o CP 100%
aquisicao de (continuagao) cumprimento da
bens e servigos |Elaborar obrigacio de
no ambito dos |procedimentos publicitacio no portal
regulamentos pré-contratuais da contratacio publica;
internos e da !
contratacao
publica. (FS/RA) A participacdo da FSRA consiste
- Risco de - Reforco do sistema de na disponibilizagdo (no ambito de pedido
incumprimento a . efetuado pela CP ou por outro servigo),
formulagdo de convites controlp interno para o . de informagdo sobre os valores
as mesmas entidades 2 3 3 procedimento de Todas as unidades 100% faturados pelos fornecedores em

no caso de recurso a
consulta prévia ou ao
ajuste direto;

consulta prévia ou
ajuste direto:
. supervisao.

organicas

periodos especificos. Ndo tem funcdo de
supervisdo. (SI) Cumprir as melhores
praticas e legalidade dos processos.
N&o Aplicavel: DR/PC, Al, ES
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y . — __|rolec|er]|,, . . . Graude .
Atividade/fungao Identificagcao do risco @3 Medidas de Prevengao Responsavel Implementacgao Observacgoes
(%)
(FS/RA) Nas situagdes em que existe
(continuacio) participacdo nos grupos de trabalho que
. s . elaboram as pegas. A agdo mais
E:—it;g:j?r:'\entos éJn;fsoEr;w:\zcaizgigfas Todasrazrl:iz;dsades 100% abrangente de uniformizacdo cabera
pré—c ntratuais Pe¢ u ! 9 geralmente a unidades orgéanicas
(continuacao) P ontratua especificas (CP, GJ, ES)
Elaborar Ndo Aplicavel: DR/SE, AI, DR/CG, ES
processos de - Risco de nao
aquisigdo de uniformizagdo e falha ) o )
bens e servicos |Elaborar de controlo interno de 5 3 3 - Cumprir o ;odlgo dos Todas a§ unidades 100% (F§) Algur,nas lacunas.
no &mbito dos |contratos em |regras e Contratos Publicos; organicas N&o Aplicavel: AL, DR/CG, ES
regulamentos |que a APL seja |procedimentos de
internos e da parte, incluindo contratacgao;
contratagao a tramitacdo de - Fundamentar a
publica. todo o decisdo de contratar, a
expediente escolha do .
s procedimento, a TOdasrng:JiE;dsades 100% N&o Aplicével: AL, ES, DR/PC, DR/CG
estimativa do valor do
mesmos
CONexos. contrato e a escolha do

adjudicatario.




' ’ Porto de Lisboa

CONTRATACAO PUBLICA

Relatério anual de execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo
Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da APL, S.A. 2020

Pagina 28 de 60

Grau de
Atividade/fungao Identificacao do risco| PO | GC | GR | Medidas de Prevencgao Responsavel Implementagdo Observacgoes
(%)
;:oermst:gtgs elrael')L?driacirais - Acompanhamento por AP, CP, SG/CD, SI,
! prej parte das unidades DR/CG, DR/PC, DR/SE, 100% N&o Aplicavel: DR/PC
nt da APL
ZOAS .' eresses da 4 organicas envolvidas; IE, TP, TM, PG
) ) . - Cumprir o Codido d AP, CP,SG/CD, SI,
- Risco de inclus&o de , -umpriro £odigo de 1 pr/cG, DR/PC, DR/SE, 100% N3o Aplicavel: DR/PC
cldusulas sem Etica; IE, TP, TM, PG
aplicagdo pratica e -
Elabo apL|desajustadas da - Inclusdo de uma AP, CP,SG/CD, SI,
borar contratos em que a APL| "= 12 APL. S.A.: cldusula de Protecio de| DR/CG, DR/PC, DR/SE, 100% N&o Aplicavel: IE, DR/PC
seja parte, incluindo a ’ ’
tramitacdo de todo o expediente 1| 3 | 2 |bados aos contratos; IE, TP, T™, PG
cOmM 0S MesMmoSs conexos.
(DR/SE) Nao é possivel a segregacao de
fungdes por falta de recursos humanos.
- Risco da - Reforgo do sistema de AP, CP,SG/CD, SI, ELEn)'\g ;eesprc;st: gomc?: 'fcllﬁl rgalaascgr::giiva
probabilidade de controlo interno: DR/CG, DR/SE, IE, TP, 86% gregag 5

litigios futuros.

segregacao de fungoes.

™, PG

e condicionada pela exiguidade de
recursos humanos disponiveis.

A implementar: DR/SE

Nado Aplicavel: CP, IE
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Grau de
Atividade/fungao Identificagdo do risco| PO | GC | GR | Medidas de Prevencdo Responsavel Implementacgao Observagoes
(%)
AP, CP, SG/GJ, SG/CD,
- Risco de perda de - Designacgdo de SI, DR/CG, DR/PC, 100%
informacdo; gestor/a de contrato. DR/SE, IE, FS, SP, TP,
TM, ES, PG
(IE) A resposta a medida relacionada
com o assegurar que os/as gestores/as
- Assegurar que os/as d trat hedi t
gestores/as de e contratos possuam conhecimentos
contratos possuam técnicos adequados para o
- Risco de renovacao conhecimentos técnicos AP, CP, SG/G), SG/CD, acompaNnhamento permapentg d_a
automatica de > 3 B - - dcquados para o SI, DR/CG, DR/PC, 100% execugNao dc_>s E:onpratos é prejudicada
contratos: acompanhamento DR/SE, IE, SP, TP, TM, pela ndo existéncia pontlﬂal de recursos
! ES, PG, FS/GA humanos com as competéncias exigiveis
= permanente da para tal face as necessidades
Acompanhamento/ Gestao de execugdo dos contratos . ; )
contratos. e cumprimento da lei; existentes. Tal tem sido cpntrarlado com
! um sobre esforgo da chefia no
enquadramento de tais situagdes.
N AP, CP, SG/GJ, SG/CD,
- Idintlflclat_gao c(ije SI, DR/CG, DR/PC, 100% (FS) Algumas lacunas.
E::troast:-” Icos do DR/SE, IE, SP, TP, TM, o Nao Aplicavel: CP
- Risco de situagles ES, PG, FS/GA
irregulares ou Vigilandi
- Vigilancia
strzgsaegs(r)lss ;Saszos. assertiva/monitorizacao AP, CP, SG/GJ, SG/CD,
das clausulas SI, DR/CG, DR/PC, 100% (FS) Algumas lacunas.

contratuais e dos
prazos dos termos dos
contratos.

DR/SE, IE, FS/GA, SP, TP,
T™, ES, PG
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. Grau de
A e . P R . ~ . = ~
t;\‘::::;c(l)e/ Identificagao do risco (10) (GZC) (G3) Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagao Observagoes
(%)
- Autenticacdo e parametros de
passwords /controlo dos acessos:
. definicdo pela area interessada dos

acessos;

Gerir e defini - Risco de os/as . . SI 100%

erir e definir 0s utilizadores/as terem . implementacgao pela SI dos acessos;

privilégios de vilégios d 2 2 2

administracdo de p:",V' €gios de acesso para . monitorizacdo sistematica dos

sistemas. além dos necesséarios para acessos;

executar as suas fungoes.
- Registo historico (logs ); SI 100%
- Reforgo do sistema de controlo interno: S 100%
segregacao de fungdes.
- Configuragdes de Sistemas; SI 100%
- Registo historico (logs); SI 100%
o Reforgo d9 sistema (N:Ie controlo interno: SI 100%

Monitorizagao de segregacao de fungdes;

Sistemas com

vista a prevengédo - Definicdo e revisdo de niveis de servigos

e detegao de - Risco de auséncia de 2 5 2 com as areas internas e externas, tendo ST 100%

anomalias de monitorizagdo. por base requisitos de disponibilidade, °

funcionalidades continuidade e seguranga;

e/ou falhas de — —

seguranga. - Monitorizagdo e comunicagdo das
vulnerabilidades encontradas no SI 100%
cumprimento dos niveis de servico °
acordados;
- Utilizacdo de alertas para detecdo e o
comunicagdo de incidentes. Sl 100%
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- Grau de
At|V|da1de/ Identificacdo do risco PO | GC [ GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementacao Observacoes
fungao (1)](2) ]| (3) (%)
- Risco de divulgagao - Cumprir o Cédigo de Etica; SI 100%
indevida de informagdo a
terceiros; - Registo historico (logs ); SI 100%
- Risco de eliminagao
. |nQeV|ga de dados ou - Monitorizagdo periddica; SI 100%
Gerir e manter privagao de acesso aos
Bases de Dados e |mésmos,;
t Sist 2 3 =
gu {ofs Istemas | Risco de perda de
€ Intormagao. controlo do meio fisico e
ambiental que protege e
rodeia os recursos _ - L o
tecnoldgicos- catastrofes Plano de Continuidade de Negécio. SI 100%
naturais, terramotos,
inundagdes, incéndios,
etc..
- Os pedidos de apoio devem ser
formalizados para o e-mail o
suporte@portodelisboa.pt para efeitos de Sl 100%
Proceder a registo, avaliagdo e triagem;
manutengdo de o : — —
meios informaticos deRILSJ(t:icl)izdaedf)ar\éZ;ngento 1 1 1 |- Validagdo do problema e avaliagdo da
e suporte aos/as : sua resolugao pela area interna ST 100%
utilizadores/as. interessada/entidade externa (controlo de
satisfacdo);
- Cumprir o Cédigo de Etica. SI 100%




' ’ Porto de Lisboa

TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Relatério anual de execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo
Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da APL, S.A. 2020

Pagina 32 de 60
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- Risco de incumprimento _ N . o
do plano de backups ; Controlo/ monitorizagao de backups ; SI 100%
- Risco de impossibilidade
de recuperagao ou acesso - Procedimentos de reporting e corregdo de S 100%
atempado a dados erros;
perdidos;
- Risco de falha de :
Gerir backup de reposicéo_ de backup em agf;:kd[;?;antos de seguranca de acesso SI 100%
dados e reposicdo |tempo util; 1 3 2
de backup. - Risco de auséncia de
verificagdo do estado dos
dados e respetivas
medidas de suporte (tape, - Testar a reposicdo de backups . Recorrer - 100%

etc.);

- Risco do plano de
backups ndo ser
adequado.

a um plano formal adequado.
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- Grau de
At;::‘c:;a;:)e/ Identificacao do risco (P 10) (G 2‘; (G3|§ Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementacdo Observacgoes
(%)
- Risco de existéncia de
situagdes de . . .
favorecimento aos g:;or;gga%gosE;efr:ggcézs@ntrolo nterno: DFE/SS’Escl;D/ls/JéG 100%
concessionarios e utentes ! !
(licencas/autorizagbes);
A implementar: ES.
Assegurar a (ES) Quanto a promogé&o de visitas
rentabilizacdo dos |- Risco de concess&o - Promover a visita regular a clientes ES, SG/GJ regulares e realizagdo de inquéritos,
espacos nio licengas e autorizag(“):es nal 1 3 2 |atuais e potenciais e realizar inquéritos de D,R/CG ! 50% nao existe quantidade de pessoal
utilizados para fins|area de jurisdicio satisfacdo; para assegurar tais tarefas de forma
portuérios e a prejudiciais aos interesses continua.
gestdo dos da APL; N3@o aplicavel: DR/CG
Ziilzfaté\éossde - Monitorizacdo do cumprimento das ES, SG/G], 100%
~ obrigagdes contratuais; DR/SE, DR/CG °
concessao e
licengas. _Ri ; ;
daRIIsecgis(:::glér]guanr:qpt:ilgmtetgf? - Cumprimento da legislagdo aplicavel. DFE/SS’ESGI;D/IS/JéG 100%
- Risco de contracdo de
divida pelos - Gestdo de recebimentos e de ES, SG/GJ
. i ! ’ o,
utentes/clientes; 3 3 3 recuperacdo de divida. FS/FT 100%
- Risco de imparidade.
- Ocupacao indevida;
Assegurar a pagao | vida N N N
rentabilizaco dos |- Risco de favorecimento - Monitorizagdo e fiscalizagdo da ocupacgao; TM/DN 100%
€spacos de clientes;
destinados a ) 3 3 3 ot do o 5 —
embarcagdes de |- Risco de abandono de - Reforgo do sistema e_contro o interno: TM/DN, DR/SE 100% N&o Aplicdvel: DR/SE
recreio, quer no |embarcagdes; segregacdo de fungdes;
plano maritimo - Risco de incumprimento
quer em terra. P - Cumprimento da legislacdo aplicavel. TM/DN, DR/SE 100%

da legislagdo ambiental.




' ’ Porto de Lisboa

Relatério anual de execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo
Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da APL, S.A. 2020

GESTAO DE AREAS CONCESSIONADAS E LICENCIADAS

Pagina 34 de 60

- Grau de
At|V|da~de/ Identificacao do risco PO| GC| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagéo Observagoes
funcao (1) (2) ] (3) (%)
. segregagao de| TP, TM/TM, o
fungdes; SG/GJ 100%
- Risco de existéncia de monitorizacio
situacdes de ) :
favorecimento aos - Reforgo do sistema de ggsczrg\rpi)gr::;gztso TP’SE\//IQJ—M’ 100%
concessionarios e controlo interno: contratuais -
outros/as clientes 4
licengas/autorizagdes); i
( G goes) . prt_aenchlmento TP, TM/TM,
de lista de 100%
o ~ SG/G]
verificagdes;
- Risco de omissdes nos
relatérios de = ) -
- Elaboragao de matrizes de risco o
acomparlham_ento de associadas a cada contrato de concessdo; s 100%
concessoes, licengas e
Assegurar a autorizacdes;
gestdo dos . . = - -
contratos de - Risco de contratualizar - Elaboragao de relatorios (internos) sobre
concess&o, na area de jurisdigdo, o] cumpriNmento dos contratos~ de T 100%
licencas portuarias prejudicando os interesses concessdo, com recomendagdes e medidas
e autorizagdes, |da APL; corretivas;
incluindo - Risco de falha no - Elaboracdo de relatérios (externos)
prestadores de cumrimento dos sobre o cumprimento dos contratos de
Servicos re upisitos de concessdo, com recomendagdes e medidas 1P 100%
portuarios. ”anciamento renovacio corretivas, com vista a melhorias na °
ou cancelame’ntO' ¢ prestacao de informacao por parte das
! concessionarias;
- Cumprimento dos regulamentos e TP, TM/TM, 100%
- Risco de incumprimento legislagao aplicavel; SG/GJ, DR/SE
da legislagdo ambiental.
- Acompanhamento da performance TP, TM/TM, 100%
financeira dos contratos. SG/G] °
- Risco de contragdo de
divida pelos .
utentes/clientes; 3 3 3 | Gestao dNe receb,imentos e de ES, TP, TM, 100%
recuperacgao de divida. SG/GJ, FS/FT

- Risco de imparidade.
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- Grau de
At;::‘c:;a;(l)e/ Identificacao do risco (P 1(; (G 2(; (G3|§ Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementacao Observacgoes

(%)

Definicdo de bases - Reforgo do sistema de controlo interno: TP. TM. SG/GJ 100%

tarifarias para a |- Risco de existéncia de segregacgdo de fungdes; » M, SG/ °

execugdo anual do|ambiguidades, lacunas e 1 2 1

Regulamento de omissodes.

Tarifas. - Revisdo anual do Regulamento. TP, T, SG/GJ, 100%

FS
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Elaborar,
acompanhare - Reforgo do sistema de controlo interno: BE/PDCIi/E\é/I,DO"\Fl’_ 100%
apreciar estL!dos segregacao de fungdes; ! P e °
gerais portuarios, |_pisco de favorecimento
estudos sectoriais,| 4e terceiros. 1 3 2
planos parcelares DR/PC, TM/DN-
e de pormenor e - Cumprir o Cédigo de Etica; DR, DR/SE, AP, 100%
projetos de T
arquitetura, bem
como o controlo
da sua execugao,
propondo a - Risco de existéncia de - Identificar os custos de manutencéo e DR/PC, TM/DN-
definicdo das ambiguidades, lacunas e 2 2 2 |exploracdo durante a fase de utilizagdo da | DR, DR/SE, AP, 100%
condicionantes e |omissdes nos projetos. obra; TP
as normas para
ocupacao de
espacos, ao nivel
arquitetonico,
paisagista e DR/PC, TM/DN
técnico, em i : ; ' -
a:zrticulagéo com as d;ITecgisc::glér‘gua%pt:ilg’]r\etg? 1 1 1 |- Cumprimento da legislagdo aplicavel. DR, DF¥§E, AP, 100%
areas
operacionais, na
jurisdigao da APL.
Executar - Risco de deficiente N N
levantamentos mapeamento/ delimitagdo ;isl\?gong:rzsl_géo da atualizagdo do cadastro DR/PC 100%
topogréficos e da area de jurisdicdo; !
producgao de
informagao o - Risco de - Sistema de Informacgdo Geogréfica; DR/PC 100%
geocartografica noJacompanhamento
apoio a decisdo, |desadequado dos
na elaboracdo do |processos de delimitagdo e 1 3 2
cadastro, no desafetacdo dos bens - Reforgo do sistema de controlo interno: DR/PC 100%
conhecimento da |imdveis do dominio publico segregacdo de fungoes;
Jurisdigdo e sob administragdo da APL;
Dominio Publico
Marltlmo, no aEOIO Ri de f : - Fundamentacdo textual explicita
a projetos e obras |- Risco de favorecimento (memoria descritiva) sobre opgdes graficas DR/PC 100%

e na instrugao de
processos.

de terceiros.

tomadas na planta.
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- Risco de auséncia de jS|g||o_e confldeQC|aI|fjade relativamente T™, TP, SP, 100% N3o Aplicavel: ES
encaminhamento/ as queixas recebidas; SG/GJ, ES
Receber e avaliar [tratamento de reclamacéo ] ™. TP. SP
as queixas, recebida; - Cumprir o Cédigo de Etica; SG: GJ’ ES’ 100% N&o Aplicavel: ES
reclamacodes e /G,
solicitagdes dos/as ] . .
Clientes do Porto |- Risco de auséncia de Provedor/a do Cliente; CA 100%
de Lisboa em confianga por parte do/a . . ]
. ) ) 2 2 2 |- Reforgo do sistema de controlo interno: T™, TP, SP, o = A
matéria de queixoso/a; segregacio de funcdes; SG/GJ, ES 100% Nao Aplicavel: ES
transporte
maritimo e do N
.. - Monitorizagdo dos prazos de resposta e | TM, TP, SG/GJ ~ .
exercicio das ~ o~ ! ! 100% Nao Aplicavel: ES
atividades . . da resolugao das solicitagdes; ES
complementares. |- Risco de conluio.
- Gestdo da comunicagdo com os/as SI ES 100% N&o Aplicadvel: ES
clientes através da aplicagdo CRM Talisma. ! ° (SI) Em implementacéo.
Elaborar,
'cngglt?m::]zar € - Risco de selegao . DR/CG, TP, T™ (DR/CG) O investimento publicitario é
. |incorreta do suporte 1 1 1 |- Cumprir o Cédigo de Etica. Lo 100% executado tendo por base uma
orcamento relativo R FS
. . publicitario. proposta anual aprovada em CA.
ao investimento
publicitario.
Recolha de
informacao junto
das areas
organicas que
possa ser
analisada e . . ~
posteriormente inlifl(l)sr(r:gadgomanlpulagao de 1 1 1 |- Cumprir o Cédigo de Etica. DR/CG, TP, TM 100%
transmitida aos §a0.
Orgdos de
Comunicagao
Social e/ou

assessoria de
imprensa.
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A implementar: FS/CO
(FS/CO) Nao existe apreciagao
individualizada do registo e
atualizagdo dos itens de imobilizado
mas as alteragdes dos valores
contabilizados nos ativos s@o
auditadas anualmente pelo ROC em
sede da Certificacdao Legal de Contas.
- Conferéncia da informagdo e Exis_tt_“arlcia da prgblemética da
L definicdo da entidade APL ou Estado
- Risco de falha de registo acompan,hamento da atividade pelo/a FS/CO, SI, 75% para a qual reverte os bens no final
. - responsavel do departamento e pelos/as FS/GA, SG/CD ~ . AL
dos ativos, objeto de o . das concessdes/licengas, no ambito da
o A 2 2 2 |dirigentes; o P P
aquisigao, transferéncia, dominial. A problematica do calculo das
Registar todo o abates ou reavaliagao; imparidades relacionadas com as
imobilizado e concessdes, em geral, assim como o
manter o levantamento dos bens do dominio
inventario publico.
atualizado. (FS/GA) As quantidades sdo
controladas de forma a certificar-se
que o real estd de acordo com a
informacao do sistema.
) e N FS/CO, SI, A implementar: FS/CO, FS/GA
Verificagdo por auditoria externa. FS/GA, SG/CD 33% N30 aplicavel: SI
- Risco de incorreta - Relatério Anual de Acompanhamento
contabilizacdo ou ndo (inclui listagem de ativos enviada pelo TP, FS/CO 100%
contabilizagéo dos ativos 5 5 5 concessionario);
tangiveis reversiveis - Relatério de Auditoria aos Terminais
existentes nas concessoes (inclui listagem de ativos tangiveis e TP 100%

portuarias.

tangiveis reversiveis).
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fungao (1)1((2)]| (3) (%)
- Fiscalizagdo e comunicagao de alteragdes o
2 2 2 nos ativos: SP/FI 100%
- Tratamento das comunicagdes da o
21 2| 2 [riscalizacio; ES 100%
A implementar: ES.
(ES) Idem falta de pessoal quanto as
visitas. (IE) A resposta a medida
) e . apresentada é condicionada pela
Informar - Risco de falha de 2 | 2 | 2 |-Visitas programadas; ES; [I)i’/gg/FI’ 75% exiguidade dos recursos humanos
alteragbes ver|f|cagao~e/ou . disponiveis, a que se soma a extensdo
verificadas nos comunicacao de alteragdes jurisdicional e de ativos existentes.
ativos. dos ativos. Consideramos, contudo, a resposta
dada como positiva.
. supervisao; 100%
5 5 5> |- Reforgo.do sistema de N ES
controlo interno: . segregacao de
"~ 100%
fungdes.
2 2 2 |- Comunicagdo de alteragbes nos ativos. SG/GJ 100%
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- Grau de
At|V|da~de/ Identificagcdo do risco PO| GC| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacdo Observacoes
funcao (1)](2)](3) (%)
- Risco de administragao - Definicdo de procedimentos e normas IE, DR/PC, AP
danosa, participacao técnicas a incorporar nos documentos de ! DR/SE’ ! 100%
econdmica em negdcio; Contratacdo Publica de projetos e obras;
- Vigildncia assertiva/monitorizagdo/ IE, DR/PC, AP, 100%
fiscalizacdo adequada e programada; DR/SE °
A Implementar: DR/SE
AssegurarNa - Risco de incumprimento (DR/SE)~N50 é possivel a segregacédo
coordenNagao, da legislacio ambiental; de fungbes por falta de recursos
promogao e ! - Reforgo do sistema de controlo interno: IE, DR/PC, AP, 67% humanos. (IE) A resposta a medida
acompanhamento segregacdo de fungles; DR/SE relacionada com a segregacao de
da elaboracdo de fungBes é relativa e condicionada pela
projetos que escassez de recursos humanos
visem a 1 3 2 disponiveis.
construcdo,
reparacao e - Cumprimento da legislagdo aplicavel; IE, DR/PC, AP, 100%
beneficiagdo das DR/SE
instalacOes
terrestres, (1) Auditoria de Projetos e Obras (AP):
maritimas, - Risco de utilizac3o ilicita unidade organica atl_.lalmenteT extinta.
pavimentos e de informag&o privilegiada. - Recurso & Auditoria de Projetos e Obras | IE, DR/PC, AP, (IE) No caso da medida relativa ao
infraestruturas, (1y; DR/SE recurso a Audltgrla,de P_rOJ_etos e
nas diferentes ! Obras, a questao € prejudicada por
especialidades de ainda nao estar definida a
engenharia, operacionalizagdo do recurso.
promovendo o
;eczl:r)r?;g/r?haapr)]:);%t% - Cumprimento do projeto aprovado. IE, DDRP{}DSCE’ AP, 100%
de obras.
(1) Auditoria de Projetos e Obras (AP):
unidade orgdnica atualmente extinta.
- RisF:o (_je existéncia de - Recurso a Auditoria de Projetos e Obras | IE, DR/PC, AP, (IE) No c‘aso d_a ”?ed‘da rel_ativa ao
ambiguidades, erros e 2 2 2 recurso a Auditoria de Projetos e
2 . (1). DR/SE s 2 e
omissdes nos projetos. Obras, a questao € prejudicada por
ainda nao estar definida a
operacionalizacdo do recurso.
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- Grau de
Al . = . P R . = L. ~ ~
t|V|dalde/ Identificagao do risco olec |G Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementagao Observacoes
fungao (1)]1(2)](3) (%)
- Risco de administracao - Definicdo de procedimentos e normas IE, DR/PC, AP
AsseguEar a danosa, participacdo técnicas a incorporar nos documentos de ! DR/SE’ ! 100%
promogdo do econdmica em negdcio; Contratacdo Publica de projetos e obras;
planeamento e
prggramagéo de |- Risco de incumprimento - Vigilancia assertiva/monitorizacdao/ 1IE, DR/PC, AP, 100%
agbes de . da legislagao ambiental; fiscalizagdo adequada e programada; DR/SE °
conservagao dos
arruamentos e A Implementar: DR/SE.
terraplenos, bem (DR/SE) N&o é possivel a segregagéo
como do 1 3 2 5
de fungdes por falta de recursos

acompanhamento - Reforco do sistema de controlo interno: | IE, DR/PC, AP, humanos. (IE) A resposta a medida
de agdes de . segregacao de fungoes; DR/SE 67% relacionada com a segregacao de
observacio do - Risco de utilizagdo ilicita ! s . -

G de informacio privileaiada fungdes é relativa e condicionada pela
comportamento e saop 9 ) escassez de recursos humanos
estado das disponiveis.
infraestruturas
maritimo- ) . ~ _ 1E, DR/PC, AP,
portuarias, - Cumprimento da legislagao aplicavel. DR/SE 100%
edificacoes,
arruamentos, e
evolugdo da orla (1) Auditoria de Projetos e Obras (AP):
maritima e fundos |- Risco de existéncia de unidade organica atualmente extinta.
adJa;entes, tendo |lacunas e omissGes no - Recurso & Auditoria de Projetos e Obras | IE, DR/PC, AP, (IE) No caso d_a medlda rel_atlva ao
em vista estudar e|planeamento e 2 2 2 1) DR/SE recurso a Auditoria de Projetos e
planear programacao de agdes de ' Obras, a questdo é prejudicada por
intervencgdes conservagao. ainda ndo estar definida a
adequadas. operacionalizagdao do recurso.

- Risco de administracao - Definicdo de procedimentos e normas
- danosa, participagdo técnicas a incorporar nos documentos de DR/SE, AP 100%
Gerir e P P 5 S - .
econdmica em negocio; Contratagao Publica de projetos e obras;
acompanhar os
contratos de - Risco de existéncia de
dragagens de ambiguidades, lacunas e - Fiscalizag8o e monitoriza¢do continua; DR/SE, AP 100%
manutencdo e de |omissges nos projetos; 12|
estabelecimento
das - Cumprimento da legislagdo aplicavel; DR/SE, AP 100%
acessibilidades - Risco de incumprimento
maritimas. da legislagdo ambiental. 5
- Designacgao de gestor/a de contrato. DR/SE, AP 100%
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- Grau de
At|V|da~de/ Identificacdo do risco PO GC ) GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementagédo Observacgoes
funcao (1)1 (2)] (3) (%)
- Documentagdo de despesas IE, AP, DR/SE, 100%
(justificativos, autorizagdes); FS/CO
- Risco de administracdo A Implementar: IE
danosa, participagdo (IE) No que concerne & medida relativa
Garantir os econdmica em negdcio; - Supervisdo do fluxo financeiro atr.avés de IE, AP, DR/SE 50% a supervisdo do fluxo financeiro,
procedimentos uma plataforma informatica comum; desconhece-se que o desenvolvimento
relativos a de tal plataforma mforr_n_atlca seja
execucio encargo ou responsabilidade da IE.
financeira das - Risco de tomada de , . .
empreitadas e decis3o n3o - Controlo do exercicio de competéncias; IE, AP, DR/SE 100%
controlo das fundamentada em N - -
mesmas, bem desconformidade com 1 3 2 |- e N NS y (IE) Quanto a metfjldaNreIacl:lonIadg com
oMo 05 preceitos legais, gregagao _dg ungdes aplicada aos IE, AP, DR/SE 100% a segregagédo de ungdes é re ativa e
procedimentos normativos e autos de medigao; condicionada pela e>_<|gwd§dg de
legais aplicAveis |regulamentares; recursos humanos disponiveis.
para a
consignagao e (1) Auditoria de Projetos e Obras (AP):
recegdo das ot3ras - Auditar os Projetos e Obras promovidos unidade orgénica atl_JaImente_ extinta.
na fa_sg provisoria pela APL, enquanto Dono de Obra, com (IE) No caso d_a medlda rel_atlva ao
e definitiva. - Risco de nao recurso a Auditoria de Projetos e IE, AP, DR/SE recurso a Audltgrla’ de P.rOJ.GtOS €
cumprimento de prazos. Obras(1); O_bras, a questdo e _pl_'eJudlcada por
ainda nao estar definida a
operacionalizacdo do recurso.
- Designagdo de gestor/a de contrato. IE, AP, DR/SE 100%




' ’ Porto de Lisboa

PROJETOS E OBRAS

Relatério anual de execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo
Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da APL, S.A. 2020

Pagina 43 de 60

. Grau de
At|V|da~de/ Identificacao do risco PO GC| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagao Observacoes
fungao (1) (2) | (3) (%)
(IE) No que se referre a medida inicial
de Fiscalizagdo e dada a exiguidade
- Fiscalizacdo; IE, AP, DR/SE 100% dos recursos humanos, a mesma &
efetuada de modo casuistico, ou a
pedido das unidades organicas com
competéncias no licenciamento.
A Implementar: DR/SE
- Reforgo do sistema de controlo interno: o (DR/SE) Né&o é possivel a segregagdo
Assegurar o segregacao de fungdes; IE, AP, DR/SE >0% de fungdes por falta de recursos
acompanhamento humanos.
de empreltade_\s € |- Risco de favorecimento B ) . B
obras promovidas de terceiros 2 3 3 |- Cumprimento das disposigdes legais e
por terceiros na ' regulamentares aplicaveis a cada IE, AP, DR/SE 100%

area de jurisdicdo
da APL.

especialidade;

- Recurso a Auditoria de Projetos e
Obras(1), com vista a promover a
qualidade imediata das construgdes,
materializada numa racional gestdo dos
custos e prazos, no aumento da
durabilidade dos empreendimentos, na
reducdo dos custos de manutengdo e
utilizagdo, e numa maior racionalizagao
energética e protecdo ambiental.

IE, AP, DR/SE

(1) Auditoria de Projetos e Obras (AP):
unidade organica atualmente extinta.
(IE) No caso da medida relativa ao
recurso a Auditoria de Projetos e
Obras, a questdo é prejudicada por
ainda ndo estar definida a
operacionalizagao do recurso.
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- Grau de
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fungao (1) (2) | (3) (%)
Gerir a seguranca
portuaria e - Despachos/pareceres na JUP; SP/SO, SP/FI 100%
movimentagdo de
mercadorias - Risco falha de seguranga.] 2 2 2
perigosas
(declaracio - Interagdo com outras autoridades. SP/SO, SP/FI 100%
Hazmat).
Gerir a
operacionalidade | Risco de falha de - Mecanismos de acesso e
dos sistemas de sequranca e de protecio 2 3 3 Jacompanhamento restrito nas diferentes SP/SO, SP/FI 100%
seguranga e 9 ¢ P 6ao. fases do processo.
protecdo na APL.
e e e, |
gestdo da peragc 9 9a;
;Elgzig;aglsdgz cAapli - Risco de atribuicio de - Critérios cruzados e baseados em-:
2 \% || '|cais segundo critérios ndo 1 2 1 . data de~ entrada d.e documento;

o controlo e normalizados. . operacao pretendida; Sp 100%
seguranga dos . periodo (tempo); °
cais . . )
concessionados . caracteristicas do navio (comprimento,

' calado e tipo).

- Desatualizagao da - Atualizacdo de software e hardware; DR/SE 100%

informacgdo hidrografica de
Planear e executar|@poio a navegagdo e - Atualizagdo e reparagao atempada de

~ o - . A DR/SE 100%

levantamentos atracacdo de navios; equipamentos hidrograficos;
hidrograficos no oi ilizacs N N
estuario a fimde |_ o - Disponibilizagdo, prevengdo e reparagao
produzir plantas Sgésuc;rc]igaf.alha de 1 3 2 |de equipamentos maritimos de apoio & SP 100%
hidrograficas e ! hidrografia;
girstcr?bdueigéaosua - Risco de falha na

fiscalizagdo das - Disponibilizar os Levantamentos DR/SE 100%

empreitadas de
dragagens.

Hidrograficos na rede interna e no SIG.
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PILOTAGEM
. Grau de
At|V|dz1de/ Identificacao do risco PO | GC | GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementagdo Observagoes
funcao 12| 3)
(%)
Assegurar a - Cumprimento dos requisitos legais e
5 . SP, SP/PL 100%
E:\fitacsagede - Risco de alteragdo da norma regulamentares;
ilotagoem 3 navios sequéncia das manobras;
2 a suga - Alternéancia dos/das pilotos em escala; SP, SP/PL 100%
interligacdo com o 1 1 1
gﬁzggﬁede - Risco de utilizacao de - Sistema de Gestdo de Qualidade
Tréfedo Maritimo meios auxiliares ndo Certificado, com auditorias regulares SP, SP/PL 100%
(\I;TS)g n adequados. internas e externas.
- Risco de falta de meios
de transporte de pilotos - Planos de manutengao das lanchas; SP 100%
em seguranga;
B 2 3 3 |- Planos plurianuais de aquisicdo de novos
- Risco de limitagdo da equipamentos; SP 100%
entrada de navios no
Porto de Lisboa; - Planos de subcontratagdo alternativos. SP 100%
- Risco de falta de R <
. ~ . - Aquisicdo e manutengao de o
Assegu[arg ;ntfggmaag;; meteorologica 2 3 3 equipamentos de redundéancia; SP 100%
prestacdao de '
sgrvigos de ) (PG) 1. Considerando as restricoes
pilotagem a navios orcamentais vigentes, e que se
€ arrastam no tempo ha muitos anos,
aconselhamento. ndo é feito um Plano de recrutamento
propriamente dito. O que tem sido
- Risco de falta de RH com pratica é fazer constar no PAO de cada
formacao e capacidade > 3 3 | Plano de recrutamento e formagdo PG, SP 100% ano a contratacdo para substituicdo

fisica para as tarefas face
aos riscos da atividade.

plurianual;

de trabalhadores a medida que vamos
tendo conhecimento de previsiveis
saidas e desde que fundamentada
essa necessidade pelas respetivas
chefias; 2. O plano de formagdo da APL
é anual. Ndo existe um especifico para
0 pessoal da pilotagem.
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PILOTAGEM
. Grau de
Athldalde/ Identificagdo do risco PO | GC| GR Medidas de Prevencdo Responsaveis | Implementacdo Observacoes
fungdo (1) (2)] (3) (%)
- Risco de redugdo da
M informacdo de suporte a
o;g:ae(:i:nalidade entrada do Canal da
. Barra; - Permanente manutengdo de hardware e o
do_5|stema} de 2 3 3 software dedicados. DR/SE, SI 100%
boias ondégrafo [ Risco de limitacio da
da APL. entrada de navios no
Porto de Lisboa.
- Risco de redugdo da
informacdo de suporte a - Permanente manutencao de hardware e o
Assegurar a entrada do Canal da software dedicados. SL, SP/PL 100%
manutencdo do Barra:
sistema DUKC de 2 3 3
apoio a decisdo da|. Risco de limitacio da . . 5
; - Manter atualizada a informagao de
Pilotagem. entrada de navios no ¢ DR/SE 100%

Porto de Lisboa.

suporte ao DUKC.
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FISCALIZAGAO
. Grau de
At|V|da~de/ Identificagdo do risco PO| GC | GR Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementacdo Observacoes
funcao (1)1 (2)| (3) (%)
- Risco de ndo atuacdo - Preparagdo prévia das agles; ?_E/F'I)’ I?I'f/ll 100%
face a desconformidades /TP,
com o previsto nos - Elaboracdo de relatérios assinados SP/FI, ES
Assegurar a contratos; s . —_s 100% N&o aplicavel: ES
fiscalizacdo do uso R R X acerca do trabalho desenvolvido; TP/TP, TM
do dominio L ] ]
puiblico. - Risco de incorrecdo na - Rotat|V|da?de e equipas de dois SP/FI, ES, 100% N30 aplicavel: ES
medicdo de areas ou nos elementos; TP/TP, TM
periodos de vigéncia dos - Informacs .o
gao e motivagdo do grupo de SP/FI, ES, o ~ Sl
contratos. trabalho. TP/TP, TM 100% Nao aplicavel: ES
- Reforgo do sistema de controlo interno:
rotacao de pessoal, equipas de dois TM’SISD%;SO’ 100%
elementos;
Fiscalizar as - Risco de ndo atuacdo . ] ™, SP/SO
operagdes face a ilegalidades ou 2 2 2 |- Elaboracgdo de relatdrios; ’SP/FI ! 100%
portuarias. guestdes de seguranga.
- Partilha do risco: agdes desenvolvidas
com outros departamentos e/ou equipas TM’SE,%ISO’ 100%
multidisciplinares.
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.. Grau de
At|V|da1de/ Identificacdo do risco PO | GC [ GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementacao Observacoes

funcao (1) 1(2)]| (3) (%)
Assegurar a - Risco de quebra dos - Publicitagdo de todos os movimentos
realizagao jos deveres de isengdo, 1 3 2 referentes a admissdo, acesso na carreira, PG 100%
g;on:;essssé%s € transparéncia e reconversao profissional, DomeagéoNpara °
desenvolvimento e imparcialidade. cargos de chefia e cessagao de fungdes.
cessagao da
atividade - Risco de - Aprovacgao generalizada das medidas e
profissional dos/as|discricionariedade na 2 5 2 solugbes propostas pelo competente PG 100%
efetivos/as, condugdo dos processos e orgdo de gestdo (Conselho de °
designadamente |nas medidas propostas. Administracdo).
em matéria de
recrutamento e - Risco de incumprimento .
selecdo, de de prazos em matériade | 1| 2 | 1 [fControlointemo sobre prazos dos PG 100%
prestacgdo de gestdo de contratos. contratos.
trabalho,
mobilidade,
celebragdo e - Risco de falhas no registo - Sistemas de gestdo suportados em
cessacao de de informacdo nas bases 2 1 1 |bases de dados relacionais, com PG 100%
vinculos e gestdo |de dados do pessoal. identificacdo dos/as utilizadores/as.
de carreiras.
Promover o - Risco de fa\iorecimento 1 5 1| Qp_géo prefere!'\c_:ial por entidad~es PG 100%
desenvolvimento |M@ contratacgao. publicas para ministrar a formacgao.
gzsfi?—;laeg;gopzsra - Ris_co de ausénc_ia_ de y o
utilizadores/as equidade na participagao 1 1 1 | Rotatividade de formandos/as e PG 100%

internos/as.

dos/as trabalhadores/as
nas iniciativas formativas.

formadores/as.
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- Grau de
Al . = . P R . = L. = ~
t|V|da~de/ Identificagao do risco ojec| @G Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementagao Observacoes
fungdo (1) (2)] (3) (%)
. supervisdo dos
rocedimentos PG 100%
- Risco de falta de Eegais- °
transparéncia nos critérios - Reforgo do sistema de . -
de atribuicdo de controlo interno: Aimplementar: PG
beneficios. . rotatividade do PG 0% (PG) Quanto a rotatividade de pessoal,
pessoal; ndo é possivel face ao numero de
1 1 1 pessoas existentes.
Gerir o sistema Regulamento das Obras Soqais e Culturais|  pG 100%
L u r iai ulturai
das Obras Sociais |- Risco de tratamento dagAPL' °
‘(3 _CltJIturals diferenciado de d
sistema colaboradores/as. - ;
complementar de dglgzg;l:)ento do Plano para a Igualdade PG 100%
salde e apoio '
social e seguro de ] — .
saude). - Risco de falha na - Maior responsabilizagcdo dos beneficiarios
validacdo dos atos 1 2 1 |pela validagdo dos atos médicos PG 100%
médicos faturados. faturados.
- Risco de imputagdo
indevida de encargos com . .
. . - Reforgo do sistema de controlo interno: o
medmamgqus prescritos 2 2 2 segregacio de funcdes. PG 100%
ao beneficiario para
utilizacdo de terceiros.
; - Cumprir o Cédigo de Etica; 9
Dar apoio e - Risco de incumprimento P 9 PG 100%
acompanhar a legal, regulamentar e 2 2 2 ) )
atw@gde da contratual. - Reforgo ~do 5|stema~de controlo interno: PG 100%
Medicina do segregacao de fungoes.
Trabalho, exercida
por entidade - Risco de favorecimento
) . - s o
externa. na contratacio. 1 1 1 Cumprir o Cdédigo dos Contratos Publicos. PG 100%
- Desenvolvimento de agdes e
metodologias de forma a garantir a devida
Organizare protecdo da seguranca dos/as
coordenara Riscos profissionais 2 5 2 trabalhadores/as: Avaliagdo de Riscos PG 100%
- ) (o

Seguranga no
Trabalho.

Profissionais; Instrugdes de Trabalho;
consultas/inquéritos aos/as
trabalhadores/as; Inspegdes internas de
Seguranga.
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- Grau de
At|V|da~de/ Identificacao do risco PO| GC| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagéo Observacoes
fungao )12} 3) (%)
Promover deRIsscEJOn(fjoermidade face a
mecanismos de - Aprovacao generalizada das medidas e
racionalizagdo do mol!dyralpegafl_lggal 1 2 1 solugdes propostas pelo competente PG 100%
efetivo e de ?upnlgz\rfe:ta eélcflznmtiede orgdo de gestdo (Conselho de °
mobilidade interna d tg %0 d Administragao).
e/ou de alteragdo a apresentagao de
da situacio propostas e pareceres.
g(reosfilgsifg:rlm:\ente - Risco de - Harmonizacdo de procedimentos com as
através de acdes discricionariedade na 2 2 2 demaisNadm_inistragéeszortuérigs na PG 100%
de reconversso conduta _dos processos e execugao e |r_1ter_p_retagao das disposigdes
transferéndia, ! nas medidas propostas. legais de aplicabilidade comum.
reformulacdo de
regimes de
trabalho, - Risco de quebra dos - Publicitagdo de todos os movimentos
atribuicao de deveres de isencdo, referentes a admiss&0, acesso na carreira, o
subsidios de THT transparéncia e 1 2 1 reconversao profissional, nomeagdo para PG 100%
zgn(::atéjérg(zj’e imparcialidade. cargos de chefia e cessacao de fungles.
chefias, etc..
Gerir os processos i
de seguros - Cumprir o Cddigo de Etica; PG 100%
referentes a
pessoal,
designadamente |- Incumprimento 5 5 5 - Reforgo EIO sistema~ de controlo interno: PG 100%
acidentes de regulamentar e contratual. segregagao de fungdes;
trabalho, saude,
acidentes
pessoais, viagens - Cumprir o Cddigo dos Contratos Publicos. PG 100%
e vida.
- Risco de utilizagdo de
Gerir o processo  |critérios de avaliacdo - Harmonizagdo de critérios na avaliagdo
de avaliagdo de diferenciados/ subjetivos 1 1 1 PG 100%

desempenho.

entre trabalhadores/as
com as mesmas fungdes.

do desempenho entre as varias areas.
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L. Grau de
At|V|da1de/ Identificacao do risco PO GC | GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementagdo Observacoes
fungéo (1)](2)](3) (%)
- Risco de incumprimento - Cumprir o Codigo dos Contratos Publicos. PG 100%
Organizar e gerir |legal, regulamentar e
0s processos de contratual. 1 1 1 | Reforgo do sistema de controlo interno: PG 100%
deslocacdo em segregacgdo de fungdes; °
Servigo.
- Risco de favorecimento - Cumprir o Cédigo de Etica. PG 100%
na contratagao.
Preparar
|nd|_clac!ores ) - Revisdo do trabalho efetuado; PG 100%
periodicos e - Risco de
proceder a extemporaneidade e
disponibilizacdo de]eventuais lapsos técnicos 1 2 1
informacgdo interna|nos conteldos . .
e para as disponibilizados. - Reforgo do sistema de controlo interno: PG 100%
diferentes segregacao de fungdes. ?
entidades oficiais.
- Risco de insuficiéncia
) e/ou omissdo de 1 3 2 |- Revisdo do trabalho efetuado. PG 100%
Instruir os informacao critica.
processos de . p travi
aposentac3o. - Risco de extravio ou ) )
p G deterioracio intencional 1 1 1 Procedimentos de controlo de acesso e PG 100%

de documentos.

segregacgdo de fungoes.
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- Grau de
At'v'd?.de/ Identificagao do risco PO | GC| GR Medidas de Prevencdao Responsaveis | Implementagao Observacgées

fungado (1) (2) ] (3) (%)
Proceder ao - Risco de inconsisténcia - Con_feréNncia de procedimentos e PG 100%
processamento de |do processamento de revalidagdo por amostragem;
salarios e a todas |salarios face ao 1 3 2
as agdes enquadramento legal, .
associadas no que|regulamentar e de gestdo - Cc_mtrolo interno sobre prazos e deveres PG 100%
respeita a abonos |especificamente aplicaveis. de informacéo.
e descontos,
reglst,o_e controlo | Risco de incumprimento
das férias e - )

~ de prazos em matéria dos - Controlo interno sobre prazos e deveres
progressao na deveres de informagao a 1 1 1 de informacao. PG 100%
carreira. . ntormag ¢
entidades oficiais.

Controlar os
custos e
consumos
relacionados com
0 exercicio de - Risco de incumprimento 1 1 1 |- Controlo sobre cumprimento dos prazos. PG 100%
fungdes do regulamentar.
pessoal, de
acordo com os
normativos em
vigor na APL.
Manter - Sistemas de gestdo suportados em
atualizadas as . . bases de dados relacionais, com
bases de dados ;jslisncf%rdn?afgaggae?c?ur?agp;sstoos identificacdo dos utilizadores/as e envio
dos ~ h 2 2 2 [|regular de extratos de conta corrente ao PG 100%

S na gestao das respetivas e . ~
beneficiarios/as contas correntes beneficiario/a com a discriminagao dos
das Obras Sociais ’ movimentos registados, saldo e plafond
e Culturais (OSC). disponivel.
Coordenar o
acolhimento de
estagios
curriculares no
ig:ﬁ:gtgocg;gglsar - Quebra dos deveres de - Divtllgagéo pe,:r!(')dica nos indicadores de

isencdo, transparéncia e 1 1 1 |gestdo e relatdrio de atividade da RH, PG 100%

diferentes
estabelecimentos
de ensino ou na
sequéncia de
candidaturas
espontaneas.

imparcialidade.

disponibilizados no portal.
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FINANCAS
- Grau de
At|V|da~de/ Identificacao do risco PO|GC | GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementagdo Observacoes
funcao (1)]1(2)] (3) (%)
SG/CD, DR/CG, (FS/CO) Competéncia hieradrquica:
) - A DR/PC, DR/SE, o apenas no respeitante a Anulagdo de
Controlo do exercicio de competéncias; IE, SP, TP, TM, 100% Faturas; competéncia funcional (area
ES, PG, FS/CO de negocio).
(IE) A resposta a medida relacionada
SG/CD, DR/CG, = ~
- Reforgo do sistema de controlo interno: DR/PC, DR/SE, 100% ?gg;/;i%gggfﬂgéi;uneglc;es €
segregacao de fungbes; 1IE, SP, TP, TM, ? o P
N . exiguidade dos recursos humanos
Garantir/Promover |- Risco de néo faturagdo ES, PG, FS/CO disponiveis.
a introducgdo de ou faturacao incorreta dos 2 3 3
dados para a servigos prestados a SG/CD, DR/CG,
faturacdo. terceiros. - Verificagdo sistematica (por amostragem) | DR/PC, IE, SP, o = S
da faturacdo processada; TP, TM, ES, PG, 100% Ndo Aplicavel: PG, DR/CG, SP
FS/CO
SG/CD, DR/CG, = A
- Estabelecimento de regras e DR/PC, DR/SE, 100% (NFaS(}CAg;ICI\?;/:toF;\?’eth/ncci’sSaPt ibuidas 3
procedimentos de faturacgao. IE, SP, TP, TM, ° FS/CO P : ribut
ES, PG, FS/CO )
Coordenar,
supervisionar e . supervisao; FS/CO 100%
executar
atividades nas - Reforgo do sistema de
areas controlo interno: (FS/CO) A breve prazo, estima-se a
contabilisticas e . segregacdo de FS/CO 100% saida de pessoal (1 a 2 pessoas) por
fiscal, bem como ) funcdes; reforma, o que implicard problemas na
assegurar o - Risco de falhas na distribuicdo e execugdo das tarefas.
cumprimento de aplicagdo das normas,
. 1 1 1
todos os procedimentos e
proced!mentos de |regulamentos. - Verificagdo por auditoria externa; FS/CO 100%
contabilidade
geral,
designadamente,
classificagdo de - Apreciagdo pelo Conselho Fiscal e pelo
documentos e ROC, com emissdo de Certificagdo legal de FS 100%

langamentos
contabilisticos.

Contas.




' ’ Porto de Lisboa

Relatério anual de execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo
Incluindo os Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas da APL, S.A. 2020

Pagina 54 de 60

FINANCAS
- Grau de
At;:;dgagle/ Identificacao do risco (P f) (G 2(; (G 3R)‘ Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacao Observacoes
(%)
. supervisao; FS/CO 100%
Assegurar o - Reforgo do sistema de (FS/CO) A breve prazo, estima-se a
cumprimento dos . controlo interno: segregacdo de saida de pessoal (1 a 2 pessoas) por
) - Risco de falhas na : . FS/CO 100% ) ) .
procedimentos aplicacio das normas fungdes; reforma, o que implicara problemas na
legais, procedimentos e ! 2 3 3 distribuicdo e execugdo das tarefas.
nomeadamente regulamentos. e s L . 0
quanto a IRC, IRS - Verificagdo por auditoria externa; FS/CO 100%
e IVA. = -
- Apreciagao pelo Conselho Fiscal e pelo
ROC, com emissao de Certificagdo Legal de FS/CO 100%
Contas.
Coordenar a
execugdo de
tarefas ¢
relacionadas com |- Risco de faturagdo Verificacs a
e . , - gao por amostragem da faturagdo o
a faturacdo dtOSd :zgztgtoasf’u em periodos processada pelas éreas de negécio; FS/CO 100%
servigos prestados '
e de atribuicdo de
usos dominiais, 1 1 1
bem como
proceder a
faturagdo diversa, |_ Risco de auséncia o
nomeadamente atrlaso na faut ra '50 chlam - Garantir a transmissdo prévia de
em situagdes de intuito de be:efigiar informacdo por parte das areas de FS/CO 100%
omissdo. Validar a terceiros negacio.
anulagdo de )
faturas.
- Risco de incumprimento . supervisdao dos
. de prazos de pagamento procedimentos FS/FT 100%
Geesett?'(r)nggfos o pré-definidos; 5 5 5 |- Reforgo do sistema de legais;
recebi ¢ controlo interno:
pagamentos. - Risco de incumprimento segreqacio de
de prazos relativos as - Segregag FS/FT 100%

obrigacoes legais.

fungoes.
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- Grau de
A e . P R . ~ P = ~
tw'dalde/ Identificacao do risco ofec| @G Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacao Observacoes
fungao (1) ((2)](3) (%)
- Risco de auséncia de
registos detalhados - Registo em atas das decisGes . o
referentes aos respeitantes a obtencdo de empréstimos; FS; FS/FT 100%
empréstimos;
- Politicas contabilisticas relativas ao
tratamento a dar aos juros de
Controlar financiamento, cdmbio, quantias dos . o
empréstimos e - Risco de insuficiente 1 | 1] 1 |empréstimos, etc., devem constar em FS; FS/FT 100%
juros. controlo dos compromissos documento escrito aprovado pelo érgdo de
assumidos; gestdo;
- Registos detalhados por cada um dos o
empréstimos obtidos; FS/FT 100%
- Risco de extravio de - Cumprimento da Lei de Acesso aos o
documentacao sensivel. Documentos Administrativos. FS/FT 100%
- T 3 . 0,
g;g;%ergaér;cggwsa - Risco de negociacBes Escrituragao em conta corrente; FS/FT 100%
! 5 P prejudiciais aos interesses
areas de negocio, da APL:
processos de ! - Elaboracdo de balancetes periddicos; FS/FT 100%
negociagdo de
g:;f:ss,daenallse de 1 1 1 |- Realizagdo periddica de processos
automaticos de reclamacdo de créditos o
pagam_ento € (Dunning Mensal), em articulagdo com o FS/FT, SG/G) 100%
respetivas - Risco de conluio/perdao Gabinete Juridico;
propostas ao de divida.
Conselho de - Base de dados atualizada dos/as clientes
Administragao. e outros devedores/as para controlo de FS/FT, SG/GJ 100%
dividas.
Controlar os
;gcursgs . - Risco de ineficiéncia dos - supervisao; FS/FT 100%
isponiveis em - A .
- registos contabilisticos, - Reforgo do sistema de
bancos e caixa e 1 1 1 . .
realizar a falta de controlo de controlo interno: i
reconciliagdo prazos. - segregagao de FS/FT 100%

bancaria.

fungOes;
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- Grau de
At;:::;a;:)e/ Identificacdo do risco (P 8 (G zc) (G; Medidas de Prevencdo Responsaveis | Implementacao Observacoes

(%)

Promover as - Risco de existéncia de

agoes de situagbes de - Reforgo do sistema de controlo interno: | FS/FT, ES, TM, 100%

resolucdo dos favorecimento dos/as rotatividade dos/as colaboradores/as; TP °

casos de clientes;

incumprimento, 2 3 3

bem como - ~

. e - Criagao de Estrutura de Coordenagao
acompanhar as - Risco de prescrigao de . FS/FT, ES, T™, o
contas correntes |dividas. que envolva a FS/FT e as areas de TP, SG/GJ] 100%

dos/as clientes.

negocio.
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L Grau de
At|V|d.'{de/ Identificagdo do risco PO | GC [ GR Medidas de Prevengao Responsaveis | Implementacao Observacoes
fungao (1) (2)](3) (%)
(FS/RA) Na informagao financeira -
Sempre que possivel, dada a
multiplicidade de interlocutores
externos e aos diferentes
- Uniformizacdo de critérios e sua FS/RA, TP, T™M, 100% critérios/distribuicdes que por vezes
divulgagao; SI, PG ° sdo estabelecidos pelos mesmos. Nos
indicadores operacionais - Ndo sdo
controlados os critérios utilizados no
Responder a apuramento da informacgdo fornecida a
inquéritos de FSRA pelos restantes servigos.
carater regular e
pontual por (FS/RA)Existe controlo no sentido em
solicitagdo de - Risco de falhas na que se encontra sistematizada a
entidades qualidade e oportunidade 3 2 3 calendarizagdo das obrigagdes de
externas, da informacgdo; divulgacao de informagdao. No entanto,
designadamente o0 cumprimento de prazos e a
das tutelas apresentacao de informacgao
setorial e consolidada encontram-se
financeira. - Controlo de prazos de resposta e FS/RA, TP, TM, 100% comprometidos devido a grandes

calendarizagdo das informagdes.

SI, PG

atrasos na conferéncia de faturas, que
compromete o fecho de contas. Por
este motivo, ndo existem condiges
para revisdo final dos documentos
pelos servicos. A supervisdo regular
pela hierarquiaé apenas relativa aos
documentos mais relevantes e ndo ao
conteldo dos inquéritos regulares.
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- Grau de

At|V|da~de/ Identificagdao do risco PO GC )| GR Medidas de Prevencao Responsaveis | Implementacdo Observacoes
funcao (1)]1(2)](3) (%)
A implementar: FS/RA
(FS/RA) Existe controlo no sentido em
(continuacio) que se encontra sistematizada a
Responder a calendarizagao das obrigagdes de
inquéritos de - Risco de incumprimento g'\éﬂE;Eﬁeiio'zfgrﬁzgig'gg entanto,
carater regulare |dos principios de_Bom - Conferéncia da informaciio pelos FS/RA, TP, TM, \ apresentacio de informacio
pontuaIPor Governo das Sociedades departamentos envolvidos; ST PG 80% consolidada encontram-se
solicitagao de legalmente definidos, ! ! ; )
entidades designadamente no que 2 2 2 comprometidos deAV|doagrandes
externas toca & atrasos na conferéncia de faturas, que
designadamente trar_wspa réncNia/divngagéo ZZ?;D;SOT:/E)G ﬁéfgcg)zsigrﬁoclt:;'gggg
ggfof_?atféas da informaggo. para revisao final dos documentos
financeira pelos servigos. A supervisao regular
’ - - pela hierarquiaé apenas relativa aos
- Reforco do sistema de controlo interno: | FS/RA, TP, TM, 100% documentos mais relevantes e ndo ao
. supervisdo. SI, PG conteddo dos inquéritos regulares.
- Reforgo do Sistema de Controlo Interno:
Elaborar o - Risco de incumprimento superv(i;séo dos procedimentos legais; FS/RA 100%
Relatério e Contas|da legislacdo aplicavel e .
Anual da APL e 0s |das orientagdes e normas - Validagao pelo Conselho Fiscal e pelo
Relatorios para apresentacdo de ROC, com emissao de certificagdo legal de Fs 100%
trimestrais de contas; contas, bem como validagdo pela DGTF e °
acompanhamento. pela UTAM;
Elaborar o Plano - Risco de falta de
de Atividades e |transparéncia ou falhas na
Orgamento e o informagdo prestada ao 1 3 2
Plano de acionista e tutela;
Investimentos e .
: . ~ . ~ A Implementar: FS/RA.

controlar - Risco de faita de = - Agilizagao e automatizacdo dos FS/RA 0% (FS/F?A) O controlo continua a ser
periodicamente a informacado para a gestao; mecanismos de controlo. efetuado manualmente.
reSpet'Ya - Risco de desvios
execugao.

orgamentais e nao
cumprimento dos
objetivos.
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. Grau de
Athlda~de/ Identificagao do risco PO | GC| GR Medidas de Prevencgao Responsaveis | Implementagdo Observagoes
fungado (1) (2)]| (3) (%)
Proceder a - Risco de incumprimento
divulgacao de da legislacdo aplicavel ao - Levantamento de todas as obrigagdes/
toda a informagdo |Setor Empresarial do responsabilidades;
nao flnaljcelra Estado; 5 1 > FS/RA 100%
relativa as
praticas de Bom |- Risco de falha do dever - Sistematizagdo de prazos, responsaveis
Governo de informar. e procedimentos.
Societario.
Disponibilizar os - Conferéncia de informagdo intermédia e
elementos final; FS/RA 100%
econdmicos e
financeiros - Controlo de prazos; FS/RA 100%
necessarios para |- Risco de incorrecédo de .
o cumprimento do |informacado financeira 2 2 5 . segregacgao de o .(FfSO/RA) CN(:)m a ceon@c_lon:ntoebf_g e
dever de prestada a entidades funcdes; FS/RA 100% Lr;mrn;a,gta_l necessaria ser idaem
comunicagdo da externas. ) po util.
informacio - Reforgo do sistema de o
nomeadam,ente controlo interno: . supervisdo dos
c procedimentos FS/RA 100%
atraves da legais
internet. '
Gerir todos os - Monitorizagdo das cldusulas dos
processos de contratos de modo a proteger a seguranca FS/GA 100%
seguros da APL, |- Risco de insuficiente e salde das pessoas e bens;
com excecao dos |conhecimento e controlo 1 2 1
seguros dos seguros contratados. ) . . .
relacionados com Reforg;o~do sistema dg controlo |nt_erno. FS/GA 100%
supervisao dos procedimentos legais.
o pessoal.
- Desvios orgamentais,
subavaliagao ou
sobreavaliacdo de stocks, - Adogao de instrumentos de gestao
- do d ) e ld X . FS/GA 100%
Analisar os ocasionando desvios t_entre previsional de stocks e compras;
pedidos de [o}] reglsft?As cc_mtablllfst.lcos
aprovisionamento |& @S existéncias reais;
e requisigdes - oA
internas e a sua | APFOPFIj\Qa(; de 1] 2| 1 [|-Contagem de existéncias; FS/GA 100%
sotstecao fece[[eCe0% eterer poe P TR
aos stocks 0 . - Procedimentos de conferéncia da o
existentes. beneficio de terceiros; informacdo intermédia e final; FS/GA 100%
- Ineficacia no ) . .
cumprimento de prazos e Reforgo do sistema de controlo interno: FS/GA 100%

objetivos.

segregacao de fungdes.
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(%)

Assegurar a Atuali 30 de b de dad

execucdo do plano - ntualizagao de bases de dados com FS/GA 100%

de compras com |- Risco de aquisicdes a informagdo sobre fornecedores/as;

base nas po“ticas pregos menos vantajosos;

definidas, nos .

stocks existentes, . SUperVisaO; FS/GA 100%

em cada 1 2 1

momento, e na -

o~ . . rotatividade d

previsdo das - Reforgo do sistema de cc:r;tjcal:a:daor:s/:s- FS/GA 100%

necessidades, e - Risco de favorecimento controlo interno: '

efetuar de fornecedores/as.

prospecdes de . segregacao de

mercado. funces. FS/GA 100%

Executar apoios - Cumprimento do decreto-lei de execucdo

financeiros orgamenta|; FS 100%

externos

necessarios aos

proce:sos Sed - Reforgo do sistema de controlo interno: FS 100%

Investimento da . e e supervisdo dos procedimentos legais; °

empresa. - RISCO' de ineficacia no 1 1 1

cumprimento de prazos.

Nota: Risco

mitigado no \arifien & .

Ambito do n.0 4 do Verificagdo por auditores/as externos/as FS 100%

art.© 29.° do DL
133/2013.

e ROC.




